Chuyén doi sé la gi ?

Chuyen do: s6 la qué trinh thay déi téng thé va toan dién cta cd nhén, té chirc
vé cach séng, cdch lam viéc va phwong thirc san xuat dwa trén cdc céng nghé
sé.

Qua trinh thay déi tong thé va toan dién la gi?

Tdng thé nghta la moi bd phan. Toan dién nghia la moi mat. Pay la sy sang tao pha
hdy, mang tinh tién héa. Mot vi du minh hoa ré nét nhat diéu nay 1a qua trinh thay déi
tr con nhdng thanh con buwd'm, khi con ngai tw van déng, xé rach cai kén, thanh con
bwdm bay Ién. Day cling la sw khac biét gitra trng dung cong nghé thong tin va chuyén
déi sb. Ung dung cong nghé thong tin la t6i wu hoa  quy trinh da c6, theo mo hinh hoat
doéng da cd, dé cung cap dich vu da cé. Con chuyén déi sb 1a thay dbi quy trinh mai,

thay déi mé hinh hoat ddng méi, dé cung cip dich vu méi hodc cung cap dich vu da
c6 theo cach maoi.

Britannica la mét cong ty kinh doanh theo mé hinh ban sach bach khoa toan thw c6
chéat lwgng ndi dung cao, phuc vu gido duc. Britannica d& cé gan 250 nam ton tai bang
cach ban b6 sach bia boc da day 32 tap. Britannica irng dung cdng nghé théng tin
bang cach s hda tai liéu ctia minh va xuét ban dwdi dang dia CD. Con khi thwe hién
chuyén dbi sb, Britannica da dirng xuat ban sach, dirng in dia CD, thay ddi mé hinh
kinh doanh ban san pham thanh mé hinh kinh doanh ban dich vu truy cap truc tuyén
dén kho ndi dung ctia minh. Trong subt qua trinh dé, Britannica van gitr dwgc sir mang
cbt 16i 1a chat lwong ndi dung cao, phuc vu giao duc.

Cong nghé so6 la gi?

Trong cudc séng, con ngudi giao tiép v&i nhau bang tin hiéu twong tw, biéu dién dwoi
dang giong néi. Con trong méi trwdng sb, cac thiét bj tinh toan giao tiép véi nhau bang
tin hiéu sé, biéu dién dudi dang tin hiéu nhj phan la 0 va 1. Cong nghé s, hiéu theo
nghia réng, la cdng nghé xt ly tin hiéu sb, hay cdng nghé thong tin.

Con trong bdi cadnh cudc cach mang cong nghlep lan thir tw, cong nghé s, hiéu theo
nghia hep, 1a mot bwédc phat trién cao hon cia cong nghé théng tin, cho phép tinh toan
nhanh hon, x& ly di¥ li&u nhiéu hon, truyén tai dung lwgng Ién ho’n, v@i chi phi ré hon.
Chiéc dién thoai théng minh hién nay cé nang luc tinh toan cao hon gap hang nghin
lan so v&i chiéc may cha diéu khién phéng tau Apollo 1én mat tréng cach day hon 50
nadm. Chinh sy phat trién dot pha nay ctia céng nghé da cho phép chuyén déi sé mot
cach tbng thé va toan dién ma trwdc kia khong thé lam dworc.

Hon 30 ndm qua, ching ta da va dang chirng kién 3 lan séng céng nghé, méi lan séng
kéo dai khoang 15 nam.

Lan soéng thtr nhét, tr ndm 1985 dén nam 1999, gan véi sw phd bién clia may vi tinh,
c6 thé tam goi 1a lan séng sb hoa thdng tin, chuyén céc tai liéu tlr ban gidy sang ban
dién to.

Lan soéng the hai, tr ndm 2000 dén nam 2015, gan v&i sw phd bién cua Internet, dién
thoai di déng va mang vién théng di déng, cé thé tam goi la lan séng sb héa quy trinh
nghiép vu, tin hoc héa cac quy trinh nghiép vu dé nang cao nang suét, hiéu qua.

Lan séng thir ba, dwoc cho 14 tr ndm 2015 va dw bao kéo dai dén nam 2030, gan voi
suw phat trién dét pha ctia cong nghé sb, c6 thé tam goi 1a 1an soéng chuyén dbi sb, dua
toan bd cac hoat déng tir xa hoi thwc 1én khéng gian mang, tr méi trworng truyén théng
lén méi trwong s6.

Bdn cong nghé sb tiéu biéu thuc day chuyén dbi sé 14 tri tué nhan tao, Internet van vat,
dir liéu Ion, dién toan dam may. Ngoai ra, chudi khdi ciing 1a mét cong nghé sb quan
trong cGia chuyén dbi sb. ]

Cach mang cong nghiép lan thw tw la gi?

Céach mang céng nghiép xay ra khi cé dét pha Ién vé céng nghé dan dén cac thay déi
sau sac trong san xuat va xa hoi.



Cach mang cong nghiép lan thir nhat 1a giai doan tir cudi thé ky 18 véi sy phat minh
ra ddong co hoi nwdc va tao ra san xuét co khi. Cach mang cdng nghiép lan th hai 14
giai doan tir dau thé ky 20 v&i sy xuat hién cla dién lwc va tao ra san xuét hang loat.
Céach mang céng nghiép 1an tht ba |a giai doan tlr nhirng ndm 1970 v&i sy xuat hién
cla dién tlr, may tinh, Internet va tao ra san xuét tw ddng. Cach mang cong nghiép lan
thir tw dwoc cho la bat dau tiv thap ky nay véi cac dot pha va cong hwdng clia cac
coéng nghé sb va tao ra san xuat théng minh.

Ba cudc cach mang da qua la co khi héa, dién khi hoa, tw dong hda, la may moc thay
lao dong chan tay. Cuéc cach mang lan the tw 13 théng minh héa, la may moc thay lao
dong tri 6c.

Tri tué nhan tao la gi?

Con ngudi nd lwc lam cho may moc cé nhirng nang Iwc tri tué cliia con ngudi va goi
dé 1a tri tué nhan tao. Xét theo nghia nay, thi tri tué nhan tao con phai tiép tuc phat
trién lau dai niva dé t¢i gan hon diéu d6. Nhwng xét theo nghia hep hon, 13 tri tué nhan
tao nham “tdng cwdng nang lwc tri tué ctia con ngwdi”, thi da cé nhivng bwéc tién Ion
trong vong 2 thap ky vira qua.

May hoc la mét nhanh cua tri tué nhan tao, cé muc tiéu lam cho may méc cé kha nang
hoc tap nhu con ngudi. Biét hoc 1a sé tw cd dwoc kién thire méi. May hoc dua trén div
liéu. Do di¥ liéu ngay cang nhiéu, nang lwc tinh toan ngay cang manh, nén da tao ra
nhirng phat trién doét pha trong may hoc, goi la k§ thuat hoc sau.

C6 thé vi tri tué nhan tao nhu |a hé than kinh ctia con nguoi.

Internet van vat la gi?

Internet 1a mang lwéi két ndi cac thiét bi nhw may tinh, dién thoai théng minh ... véi
nhau dé trao ddi, chia sé di¥ liéu. Internet van vat |a mang lwéi két néi van vat véi nhau
dé lam viéc twong tw. Vat dung gia dinh, nhw chiéc quat dién, 16 vi séng, hay canh cay,
ngon co, déu cé thé két ndi, ndi chuyén v&i nhau, nhé vao nhirtng cam bién co kich
thwéc ngay cang nhé, chi phi ngay cang thap, tiéu thu ndng lwong ngay cang it va cé
nang lyc tinh toan ngay cang manh. Internet van vat dong vai tré quan trong trong viéc
két nbi gitba moi trwdng thwe va moi truong sb.

Co thé vi Internet van vat nhw 1a cac giac quan cla con ngudi.

Dir liéu I&n la gi?

D@ liéu sinh ra tlr hang ty dién thoai théng minh, thiét bi va cam bién két ndi van vat |1a
rat Ion. M&i mot ngay div liéu sinh ra cé thé 1én dén twong dwong di liéu lwu trir trong
mot ty dia DVD trwéc day. Néu cong nghé truwdc kia can mot thei gian rat dai dé xi ly
dir liéu nhw vay thi céng nghé sb hién nay cho phép xt ly, phan tich trong khodng thoi
gian ngan hon rat nhiéu dé trich rut ra thoéng tin, tri thiec hodc dwa ra quyét dinh mot
cach phu hop.

C6 thé vi di¥ liéu I&n nhw bd n&o clia con ngudi.

Dién toan dam may la gi?

Dién toan dam may la cdng nghé cho phép nang lwc tinh toan ndm & cac may chu 4o,
goi la dam may, trén Internet clia cac nha cung cép thay vi trong may tinh gia dinh va
van phong, trén mat dat, dé moi ngwdi két néi, st dung nhuw 1a dich vu khi ho can. Mot
cach ném na, dién toan dam may cling giéng nhw dién lwdi. Ca nhan, ho gia dinh,
doanh nghiép thay vi dau tw may chd tinh toan cda riéng minh, gidng nhw may phat
dién, thi st dung dich vu dién toan dam may, giébng nhu dién lwéi, st dung dén dau
tra chi phi dén dé6 ma khéng phai ban tam t&i viéc van hanh, quan ly.

Co thé vi dién toan dam may nhw la co bap clia con nguoi.

Chuoi khoi la gi?

Chubi khéi, nhu tén goi, la mét chudi div liéu phan tan trén mang, gébm cac khdi théng
tin dwoc lién két véi nhau bang ma héa va mé rong theo thoi gian. Vi ma héa nén bao
mat. Vi phan tan nén khoéng ai cé thé kiém soat toan bd. Vi lién két nén bat cir sy sira



ddi nao déu dé lai dau vét, chdng chdi bd. Vi tat ca yéu td nhw vay nén bdo dam sw
an toan, tin cay va minh bach. ) . o

Khé khan va thach thirc I&n nhat caa chuyén doi so la gi?

Khé khan I&n nhat cha chuyén déi sb |a thay dbi thoi quen. Thach thire 16n nhét cla
chuyén dbi s6 1a c6 nhan thire dung.

Loai ngudi da quen véi méi trwong thue nhiéu thé ky. Chuyén 1én méi truong sé 1a
thay ddi thoi quen. Thay ddi théi quen 1a viéc kho. Thay ddi thoi quen Ia viéc lau dai.
Thay ddi thoi quen & mét t6 chirc phu thudc chli yéu vao quyét tdm clia ngudi ding
dau.

Chuyén dbi sb la chuyén chwa cd tién 18, vi vay, nhan thirc dang 1a viéc kho. Nhan
thirc dung vé chuyén dbéi s6 con phai dat trong bdi canh cu thé ctia moét td chirc.
Chuyén dbi sb |a van dé nhan thirc chir khong phai 1a van dé céng nghé, la chuyén
dam lam hay khong dam lam cla ngwoi lanh dao.

Chuyeén doi so c6 gi khéng tot?

Chuyén déi sb cling gibng nhw moi thir khac trén doi, ludn ludn cé hai mat, bdi vi cong
nghé sb 1a cdi ngudn clia nhirng diéu tét dep I&n lao va ciing 1a ngudn gbc clia nhirng
tac hai khing khiép tiém tang. Chung ta co6 thé chwa hinh dung hét dwoc tat ca vé
nhirng diéu t6t dep va diéu khing khiép doé & thoi diém hién nay.

Nhirng hé luy dén tr méi tredng sé co thé ké ra nhw nhirng chiéu tro Ilra ddo, nhivng
chién dich an hiép, bat nat trén mang, nhirng trang clia cac nhém han thu va nhirng
trang clia cac nhém khiing bé.

Tai sao néi chuyén déi sb |a thay déi kich thwdc ban an?

M6t cong ty du lich Ién & MJ quyét dinh thwe hién mot sang kién chuyén dbi sé bang
cach lap dat cac camera cdng cong va cac cam bién thu thap dir liéu cong khai & nha
&n cla codng ty. D liéu dwoc truyén vé hé thdng tinh toan dé phan tich. Sau mét thoi
gian, cdng ty nhan ra rang nhém nhirng ngudi thwdng xuyén an cung nhau trong nhoém
4 ngudi hodc 12 ngwdi 1a nhirng ngwdi cé ndng suét lao ddng cao hon nhirng nguoi
&n mot minh hodc an theo nhém déng hon. Chinh vi vay, céng ty nay da quyét dinh
thay ddi kich thwéc ban an trong nha &n ctia minh, chi gém 2 loai ban, danh cho 4
nguwdi va danh cho 12 nguoi.

Chuyén dbi sb, bat dau tir nhirng dét pha cong nghé sé, nhung chuyén dbéi sé khéng
phai chi la cong nghé sb, ma quan trong hon, chuyén ddi sé 1a chap nhan cai méi, do
do, chuyén dbi sb 1a cudc cach mang vé tw duy, nhan thirc, thé ché, chinh sach nhiéu
hon 1& mdt cudc cach mang vé cdng nghé.



